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O Sistema e-PROVA disponibiliza Ambiente Virtual de
Aprendizagem (AVA) para realizacao de cursos com
foco principal em formacao de condutores automotivos
na modalidade a distancia (EaD), procedimentos para
gerenciamento e acompanhamento dos processos
didaticos e avaliacao tedrica com prova eletronica, de
acordo com a legislacao vigente.
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Cursos Homologados

| - Cursos na modalidade de Ensino a Distancia (EaD):

Reciclagem de Condutores Infratores v Veiculos de Emergéncia

Atualizacao para Renovacdo da CNH v Atualizagdo para Condutores de Ambulancia
Transporte Coletivo de Passageiros

Veiculos de Transporte Escolar

Transporte de Produtos Perigosos

Transporte de Carga Indivisivel
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Il - Cursos Especializados na modalidade EaD e semipresencial:

v Transporte de Passageiro (Mototaxi)
v.  Entrega de Mercadorias (Motofrete)

‘ 'TGRUPO [U”_{Q-PROVA



Legislacao

v RESOLUCAO CONTRAN N° 1020/2025: Normatiza os procedimentos sobre a aprendizagem, a
habilitacao e a expedicao de documentos de condutores e o processo de formacido do candidato
a obtencao da habilitacio;

v PORTARIA SENATRAN N° 923/2025: Estabelece os conteudos didatico-pedagoégicos e as
cargas horarias dos cursos de formacao, reciclagem e especializagdo de condutores e
instrutores;
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Partes Envolvidas

ALUNO ( CANDIDATO / CONDUTOR )
CFC — Centro de Formacao de Condutores
DETRAN - Departamento Estadual de Transito

GRUPO CRIAR - Empresa homologada junto ao DENATRAN
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Vantagens para o ALUNO

v Fator geografico: na modalidade a distancia, o aluno estuda no lugar em
gue julgar mais conveniente, eliminando custos de deslocacdes, sem a
necessidade de ir ao CFC;

v Fator tempo: com maior flexibilidade de horario, o aluno estuda no
momento em que lhe for mais apropriado;

v Baixos custos: nao implica em custos de deslocamento para o aluno.
Alem disso, o material didatico ja esta incluso;

v' Autonomia: o aluno evolui de acordo com o seu ritmo e sua velocidade de
aprendizagem, respeitando os prazos maximos € minimos definidos;

v Interatividade: por meio do sistema, o aluno interage com professores e
tecnicos de apoio.
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Vantagens para o CFC

v Investimento: Oferecer estrategicamente cursos na modalidade de Ensino
a Distancia (EaD), com baixos custos em estrutura fisica e de pessoal;

v Flexibilidade: Atendimento aos clientes nos mais variados horarios e
considerando o fato de que nao € necessaria a formacao de turmas;

v Alcance: Permite atingir um publico muito maior e mais variado;

v Conteudo: Possibilidade de sanar as deficiéncias do aluno através de
material de apoio extra ou aulas de complementacao;

v Agilidade: Rapida distribuicido dos cursos e planos de formacao.
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Vantagens para o DETRAN

v Homologacao: Permite a realizagdo dos Cursos Especializados na
modalidade de Ensino a Distancia (EaD) e semipresenciais, conforme
determinados pelas Portarias e Resolugoes vigentes:

v Implantacao: A instalacao é rapida e simples, permitindo maior agilidade
na oferta dos cursos € maior abrangéncia para o atendimento da demanda;

v Monitoramento: Permite acompanhar on-line as provas em execucao;

v  Auditoria: Permite bloquear remotamente os CFCs que n&o estejam
atendendo adequadamente as exigéncias para a operacao do Sistema.

=CRIAR @PRO\!A



Visao Geral do Sistema
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e Captura biometria do candidato
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Ciclo de Matricula e Acesso ao Curso

v' O Aluno realiza a sua matricula no site do
Sistema e-PROVA, com a validagdo por
reconhecimento biométrico facial junto ao
sistema SERPRO.
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InstrugGes Iniciais v' As instrugdes iniciais sdo emitidas para acesso
RElaiECS ~501a0 CUTSO. do Aluno ao Ambiente Virtual de Aprendizagem
(AVA).

Matricula no site do Sistema e-PROVA,
com a validagéo biométrica facial
junto ao Sistema SERPRO.

v E feito o Acesso a Area do Aluno com CPF e a
senha fornecidos pelo Sistema durante a
matricula, com validagao da biometria facial.

v O Termo de Aceite é exibido no primeiro acesso,
com explicagdes e orientagdes sobre as regras e
funcionalidades do curso. Ao clicar no botao

Acesso a Area do Aluno

com CPF e senha e validagao ) : e
por meio da biometria facial. “Aceito” o Aluno confirma o inicio do curso onde o

prazo maximo comecara a ser contado, sendo
este periodo parametrizado pelo tipo de curso.

v Liberagdo do curso e amplo acesso ao

Liberagéo do Curso e Contetdo do Livro Eletrénico. ' contetido do livro eletrénico. com os exercicios
| Validacao biométrica facial de presenca do Aluno feierovA [y : n . o .
¢ P ¢ de fixacdo, material de apoio, férum de

no inicio, durante e no encerramento do curso. ) ~ 1 iy
0 discussdo, chat, solicitacdo de suporte e

indicacdo de aproveitamento, com validagao
\
\ ~——

biométrica facial da presenga do Aluno no inicio,
durante e no encerramento do curso.

Termo de aceite com explicagdes
e orientagdes sobre regras e
= funcionalidades do curso.
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Modulos do Sistema
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v' GESTOR PEDAGOGICO
v. LIVRO ELETRONICO

v SISTEMA CFC

v INTRANET SUPORTE

v PROVA ELETRONICA

v MONITORAMENTO
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Modulo: Gestor Pedagogico

Site para gerenciamento dos cursos oferecidos na modalidade de Ensino a

D\i.sténcia (EaD).

= i “‘r"i-.
S

Gestor Pedagogico

admin

@;P ROVA

e-PROVA

Cursos~
-~

Gerenciar

elatorios

|G PROVA

|&PROVA Administrativo Tipos

_ Modalidades

Atualizacdo Motofrete

Férum n °©

Contetdos 1

Busca

\-/‘ Motofrete
-L;PROVA Reciclagem @ o 04

Motofrete

Login

2015 © Grupe Criar . All Rights Reserved.

GRUPO

CRIAR

Selecione o sistema desejadol

Topicos o Mototéxi Agdes

A,

Be—1t E:‘“j; Gestor Pedagégico L & Atualizacso Mototaxi
e
Ya

FORUM do
Selecione o sistema desejado! n
Informagdes do Contetido _ o L do

e-PROVA por Tesle Tec Assistira 42 minutos alrds . [ [ o]

Tipo

Capituio 3
: e-CFCAnet I ] é‘f‘"@ Reciclagem idia En

por Tesle Tec Assistiva 34 minutos atrds.

1. A IMAGEM DO MOTOCICLISTA PROFISSIONAL NA SOCIEDADE E A IMPORTANCIA SOCIOECONOMICA DA ATIVIDADE PARA A "
VIDA NA CIDADE

Taxista

(] Carga Indivisivel
03 3. PILOTANDO EM SITUAGOES :

RSAS E DE RISCO (7 S
0301-31.C ,

] 2&he> Condutore
== o

ulos de Emergéncia




Modulo: Livro Eletronico

do Aluno/Condutor aos cursos na modalidade de Ensino a

RECICLAGEM PARA CONDUTORES INFRATORES
i Consulte sua carga hordria: ~ Ferramentas de Acessibilidade

Carga horiria a po legislagio vigente para o médulo
CAPITULO 1 - SINALIZAGAC VIARIA DE TRANSITO: 00:00:00 {?) @ Alto Contraste
AAA

Inicio Legislacdo Contato

" CAPITULO 1 - SINALIZAGAO VIARIA DE TRANSITO
1.1 Conceitos gerais

1. FUNDAMENTOS DE SINALIZACAO
1.1. Conceitos Sinalizagdo viana ou sinalizagéo de ransito € o conjunio de sinais e dispositivos de seguranga colocados na via publica com o objetivo de garantir sua utiizagdo adequada. possibilitando melhor fluidez no transitc

1.2 Analidades e fungdes & maior seguranca dos veiculos e pedestres gue nela circulam.

1.3, Sinallzago coma sistema de orientagdo e seguranga
2. CLASSIFICAGAO DA SINALIZAGAO: VERTICAL, HORIZONTAL,
SEMAFORICA, DISPOSITIVOS AUXILIARES, TEMPORARIA, CICLOVIARIA
E DE CRUZAMENTOS RODOFERROVIARIOS

3. SINALIZAGAO VERTICAL .% E I
3.1, Placas
3.2 Caracteristicas gerais

3.3 Placas de regulamentagdo
3.4 Placas de advenéncia
35. Placas de Indicagio

3.5.1. Placas de identificagio
3.5.2. Placas de orientagdo de destino

Sinakeneds wann

3.5.3. Placas educativas

354, Placas de i i, DE
3.5.5. Placas de atrativos turisticos Carga horéria \prir o tempo legislagio vigente para o médulo
3.5.6. Placas de postos de fiscalizagio MODULO BASICO: 00:00:00
4. SINALIZAGAO HORIZONTAL

4.1, Unhas, Marcas & INscrigdes no pavimenta

4.1.1. Marcas longitudinais & MmovuiosAsico

4.1.2. Marcas transversals

Consulte sua carga hordria:  Ferramentas de Acessibilidade
@ Alto Contraste
A A A

Agora, n3o & necessario
selecionar o seu Estado.
Informe o seu CPF e Senha.

1. A IMAGEM DO ISTA NA EA DA PARA A VIDA NA CIDADE

4.1.3 Marcas de canalizagio
4.1.4. Marcas de delimitago e controle de estal Antes de iiciar seus estudos.

N = ETICA E CIDADANIA —
4.1.5. Inscrigoes o pavimento
4.2. Faiuas & dreas de uso especifico

5. SINALIZAGAO SEMAFORICA 1. AIMAGEM DO MOTOCICLISTA PROFISSIONAL NA SOCIEDADE E

A IMPORTANCIA SOCIOECONOMICA DA ATIVIDADE PARA A VIDA

NA CIDADE

24 1A DA 1ZAGA €

MOTOTAXISTA)

3. IDADE,

CAPACIDADE DE LIDAR COM IMPREVISTOS, DISCIPLINA,

COMPROMETIMENTO

4. RESUMO
Agora que vocé jd entendeu come funciona tod processo do curso. pouco do conteddo na Introduco.

- NOGOES BASICAS DE LEGISLAGAO Para aumentar as vendas e compensar a falta de tempo das pessoas, muitos empresdrios, ha alguns anos, implantaram a “tele-entrega” em seus estabelecimentos. Para isso, foi necessdrio contar com o apoio de
profissionais que pudessem prestar um servigo agil e de baixo custo - os motociclistas profissionais.
Esqueci a senha
q = GESTAO DE RISCO SOBRE DUAS RODAS

- SEGURANGA E SAUDE

EXERCICIOS DE FIXAGAO

& moouLoeseecifico




Modulo: Sistema CFC

Jo CFC para gerenciamento e controle das informacdes dos
ondutores e Cursos na modalidade de Ensino a Distancia (EaD).
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Simulades Come Contratar Como Funciona Legislagio Contato

| [ 3 Aterar cadastro | [ 9 Resetar Biometria || » excegio Digtat | wiverar curso [ x mrctie matricua | conectar cic [ conectar curso | ‘
. sewvco 8 ______________cuwso ___________|
| CFC: = = —c— | Iniciado: 28/02/2020

| Curso: Motofrete [ Finalizado: 04/03/2020
 Matricula: 28/02/2020 [ cancelamento:

| Andamento: (4) Matricula F

alizada [ Tempo Total Curso: 110,91hs (4 dia(s)

| Biometria: Biometria Cadastrada

Usudrio BOLETO | original: 28/02/2020

| Titulo: 5023032
— | Liberado: 29/03/2020

End: B
Senha et 1 | Situagao: Pagamento Efetuado

N :
imero: | Vencimento: 29/03/2020

" Curso EAD: (1193128103) 04/03/2020
Acessar© Complemento: | Pagamento: 02/03/2020 [ ( )

- ‘ Prova Eletrénica: (2553192361) 04/03/2020
| obs:

| Aulas Praticas: (6930653224) 06/03/2020

Cidade:  Htajiuba ~ | Conclusao: (8852743684) 06/03/2020

[ ——

Y
Contato 4 O GRUPO CRIAR ==

GCentificaco o Conclusdo oe Gursa

Veja mais

ZPROVA

CERTIFICADO DE CONCLUSAO DE CURSO
[Trrotocoio]siagso ] Depariamento] Datariora | i ot 40 ks a1 :
Finalizado 1180 cONSigo acessar o cadastro de um aluno pra saber se esté ok. Ele j& concluiu o curse de reciclagem, mas T e , SISTEMAS E AUTOWAGAD DIGTAL LTDA - NE, ) T . cando s
@ 308392 © prazo que ja havia sido prorrogado expirni_Fi nrecisn ver a siuacin nra dar uma resnnsta ora ele sobre SUPORTE " ]
COMm SUCESSD 11:18:48
como proceder agora com o Detran | om—— r—— = e
@ zeoris _Finalzado  Preciso conclur um cadasiro. apbs efelivar a instalago da camera, anda preciso concli para v acesse do  gpogy 04102018 .
com sucesso condutor. O que fazer, como fazer? nao entendi. 15217 B
Finalizado Boa tarde, como fago pra concluir um cadastre que iniciei e tive que interromper pois nao tinha instalada a 031072018
) 8Fm ey Webcam? Posso usar a cam do note, aquela que ja vem instalada nele.? Shrgsus 160308 ¥
Finalizado " 5 0311072016
B 2emy  TnaEedo Necessito de ajuda pra finalizar um cadastro. SUPORTE ol
—— e —
. ——
& Aguardando % Andamento 8 Finalizado com sucesso # Cancelado i Finalizado sem sucesso [
s
< morimir

Versio




Modulo: Intranet Suporte

+ Usuario # Da
* —= 28/05/20
® | 27/05/20,
* — 26/05/20:
E] = 20/05/20

RUPO CRIAR.

Alunos. cFc Instrutor Diretor Veiculos Andlises Ferramentas Alunos CrC Instrutor Diretor
- 22/05/2020
‘Agendamentos Ultimos CFCs Cadastrados 23052020
5 tuac 5 io + 5 tondrio & 3 5 ari s i 5 5 " ~
¢ Situagdo 4 Usuirio # Data/Hora 4 Funciondrio 4  Agdo = Usudrio E Cidade 4 Status ¢ Agdo P
Atrasado == 29/05/2020 14:00:00 == Atendimento e UNAI ATIVO Atendimento 251052020
Atrasado e 29/05/2020 11:19:18 Atendimento = LAGOA SANTA CAD WEB Atendimento o0
2710512020
Aguardando Data m— 01/06/2020 00:00:00 _— Atendimento = LAGOA SANTA CAD WEB Atendimento 281052020
Atrasado 27/05/2020 00:00:00 Atendimento = 3 PATROCINIO ATVO Atendimento 29/05i2020
Atrasado 28/05/2020 10:00:00 == Atendimento - BAMBUI ATNVO Atendimento 120
Atrasado 28/05/2020 14:00:00 Atendimento SETE LAGOAS ATVO Atendimento
Atrasado Lista de Atendimentos

Dados do usuario

Username Razao Social Responsavel

Enderego Telefone

Atendimentos - Normal

Data Inicio Data Fim Nim. Protocolo Descrigio Ocorréncia:
Selecione ~

£ Consultar + Exibir Todos

0 %0 @O X0 EE (10)Total
n\z” Préximo |

Protocolo Data Descrigao Ocorréncia Criado por
B 282800618 ]12?;”7 Retorno para Jarbas / Falei com Daniel Suporte —
10/0417  =====- informa que nao consegue matricular o aluno pelo programa do
a 255048088 210 eprova Suporte
17i0317  Jarbas
B 243963185 g g5 Instalacio do sistema Suporte
Retorno Telefonista
241330412 ) 15103”7 _— Suporte
NEo se encontra no memento.
10/08M16  Promocio dos 40% de desconto —
@ 235200 15.59 passei as informactes para Paulo Comercial ——

! Intranet E-prova

© & hitpsi//nudea.grupocriar.com.br/intranet_eprova/ma/simulados._analises/consultar,

Veiculos

Analises  Ferramentas
2 8
13 3
28 4
51 16
60 15
41 15
91 16
8 4

grupociarcom.br

_pctena og
Data exckisic
Descricho: Dispositvo aparador de fiha.
ixado no guidom do veiao

“Ho | B | M@© | NTak | Sistemas e lntranets | Configuracdes |

@

qnhamento das informacdes e provas em andamento utilizado

luiz_menozi@grupocriar | Sair

Ultimo Acesso: 28/05/20 07:58

e0s/ 2020
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Modulo: Prova Eletronica

i

M
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f
Programa para instalacao nos microcomputadores do Centro de Formacao de

Condutores para realizacdo da prova.

e-Prova KE
Curso: Motofrete

(EPROVA | o e
Disciplina: Gestdo de Risco sobre Duas Rodas R 3 [l-__BPROVA ::.:.n‘
Bncure e Aprovesmems
| Gabarin

Questio
01
Sdo passos basicos para realizacio de uma curva, exceto:

inclinar: para inclinar a moto, empurre o guidom na diregio da curva. Velocidades mais altas ou curvas mals apertadas exigens wo
inclinacio maior, Durante as curvas normais, o piloto @ & moto devem se inclinar juntos & em curvas mais lentas,

recuperar a velocidade: apds a curva, mantenha a velocidade constante ou entdo acelere gradualmente. Evite desacelerar quando
farendo a curva;
acelerar: acelere a moto e ndo incline o corpo junto com ela, sendo assim chegard & curva perfeita. Nio & necessério girar a cabe']—/'i o

@ somente os ombros;
reduzir: reduza a velocidade antes de virar, fechando o acelerador e, se necessirio, usando frefos. Olhe através da curva para o p

aonde vood quer chegar. Gire somente a cabeca @ nio os ombros.

Pergunta:
HGZI]]MI]EU&DIDEDEII]]l]2]3]11515IJ'IE!.EZDZI]IBIH-}LH‘B-H‘J?EHJI]

& Eralear A

RUPO
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7
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Modulo: Monitoramento

i]

M

Al
g

W01\

[

1Y

7

X
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Site utilizado pgelo setor de Monitoramento do DETRAN/DENATRAN para
acesso ao ambiente virtual de ensino para analise do curso, da plataforma
tecnologica e do projeto politico pedagdgico a ser ministrado;

Tempo Online: 4

Tempo Online: 14
Simulados:

Simulados: ==

MONITORAMENTO DAS PROVAS ELETRONICAS
Dados coletados do arquivo de _log

7 Préximo >>

m m

@ chsavietn sene * +
€ 5 G @ Mg | e grupocrarcomenon . MAACOm s 5 e a
o1
1 T CRIAR MEDIA SERVER L3 [ @y C.
5 H AL
o = a [ o e [ Vi P aline: 43 d
TOTAL SIMULTANEAS = BA - MG - SP [ -
< 345
v 8
= Ernovaan 2|10 2| 1o 0] D00
[corcic]
= o o 208 100 oj0m
3 308 100 308 10000 o) 000 =
-~ =
\\ S | ™ Monitoramento Realizados = [ B B il
o - =
-~ | =
- R
' M'fj-""‘ar\"‘k

aaan
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Interacao com o Sistema

" MONITORAM

/\/—\/‘\
| INTERNET T

&P ROVAé

Servidor WEB

www.e-prova.com.br \"*-.._./

Download

|| 7 T/" |
N



Aplicacao do Simulado de 12 Habilitacao

t

1 - Contratacao do Sistema

O CFC acessa o site do e-PROVA, fornecendo os
dados necessarios de sua empresa para a geragao
do contrato. No aceite do contrato o sistema gera o
cod. de usuario e senha e envia email de confirmagéo.

\fL}%PROVA
@j s T*
== e

Centro de Formacgao :
de Condutores

A CFC

Acessa
o Sistema

gfﬂ"\&
E ]| GRUPO
<.~ ZCRIAR

2 - Instalagao do Sistema 3 - Realizagao do Simulado
* Aluno termina o Curso Teorico

+ Baixa o aplicativo do e-PROVA
 Faz a instalagdo em um ou mais computadores » CFC matricula o aluno no Simulado
* Instala o teclado especial para realizagédo da PROVA * Aluno realiza o Simulado da Prova Eletrénica

— ¢

| PROVA

* Aluno faz o download do Simulado e instala o aplicativo,
podendo realizar o Simulado da Prova em casa

Download

do Aplicativo ’ 4 = Anélises

* CFC acessa o sistema

* Analisa os graficos e relatérios estatisticos

» Verifica as provas realizadas pelos alunos

* Analisa o desempenho de alunos e instrutores

/%ﬂ\ Br b

Realiza o Simulado

Acessa Py
Analise

o Sistema =
: -g/ by L5

=
Impresséao

@P ROVA
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Captura e Verificacao Biomeétrica

l

oL

e )

SERVIDORES DE
BANCO DE DADOS

@l
‘ o

WebService

T Servidor
WEB

DETRAN

ol
SERVIDORES SISTEMA CNH
|&*PROVA

'\er\acéols

DETRAN / CIRETIiN\
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Identificacao por Biometria Dactiloscopica

e-Prova - Cadastro de Matriculas X

&« & @) eprova.com.br/ tema_integracao/matricula_alu

strar - O Pesquisar LN @@ =

perador.

Cadastro 111.111.111-11  Homologacao 1

Cadastro de Matriculas

Leitor biométrico em uso: [N

Intranet E-prova

c @

o.grupocriar.com.br/intr:

Pressione o dedo Polegar direito no leitor. 8 9% N @ 2

~
‘Mo | B | Mo | NTak | mas e Intranets | Configuras | | Q e | Sail
0 1222
Alunos CFC Instrutor Diretor Veiculos: Analises Ferramentas
Detalhes do Aluno
| Nome: === | cFC: — = —— | Iniciado: 26/02/2020
Esquerda Direita
| crE: | curso: Motofrete | Finalizado: 04/03/2020
Cancelar 1.0.16 | cnh: | matricula: 28/02/2020 | cancelamento:
| Habilitagao: —mmms | Andamento: (4) Matricula Finalizada | Tempo Total Curso: 110,91hs (4 dia(s))
[Mascimento: o [Btometria: Biometria Codastrada Y
-GRUPO CRIAR
[ Fonez === BOLETO [ origi
- = e Original: 26/02/2020
® B O ¢ A \ 5 T | Original: 28/02/2020
[[Exmait: ——s | Titulo: 5023032
I — | Liberado: 29/03/2020
End : e
| Endereo | situagéo: Pagamento Efetuado
[ Namero: = CERTIFICADOS
- | Vencimento: 29/03/2020
: Curso EAD: (1193128103) 04/03/2020
[ Complemento | Pagamento: 02/03/2020 l
[ Bairro: Sm— | Prova Eletrénica: (2553192361) 04/03/2020
| Obs:
| cep: == | Aulas Praticas: (§930653224) 06/03/2020
| cidade: tansa - | Conclusio: (8852743684) 06/03/2020
PROCESSO
| Estado:| MINAS GERAIS
| situagao: Enviado em 09/03/2020
l @ Alterar Cadastro l ) Resetar Biometria l  Excegio Digital ] l @ Liberar Curso ] l x Excluir Matricula l l # Conectar CFC l l # Conectar Curso ] ‘
Acomj hamento Prova Elet Matricula Atu; v




Identificacao por Biometria Facial
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Alterar Senha
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# Bloco de anotagdes

& MODULO BASICO

1. AIMAGEM DO A ATIVIDADE PARA A Vi
I Aproveitamento |
== ETICAE CIDADANIA
1. AIMAGEM DO MOTOCICLISTA PROFISSIONAL NA
¢ Sair

SOCIEDADE E A IMPORTANCIA SOCIOECONOMICA DA
ATIVIDADE PARA A VIDA NA CIDADE

2. A IMPORTANCIA DA PROFISSIONALIZACAO (MOTOFRETISTA
£ MOTOTAXISTA)

3. RESPONSABILIDADE, CONCENTRAGAO, AUTOCONTROLE,
FAPACIDADE DE LIDAR COM IMPREVISTOS, DISCIPLINA,
OMPROMETIMENTO

®2010-2
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== NOGCOES BASICAS DE LEGISLACAO

1. LEGISLAGAO DE TRANSITO (NORMAS GERAIS DE
\ ZIRCULAGAO E CONDUTA)
\ 2. LEI FEDERAL DE REGULAMENTACAO DO EXERCICIO

Para aumentar as V| plantaram a “tele-entrega” em seus estabelecimentos. Para
“ SROFISSIONAL (MOTOFRETISTA E MOTOTAXISTA)
3. ASPECTOS DA LEGISLA(;\O TRABALHISTAE
>REVIDENCIARIA
R 1. ASPECTOS DO DIREITO CIVIL E CRIMINAL RELACIONADOS
10 TRANSITO

isso, foi necessario - os motociclistas profissionais.

COMPARAGAO FACIAL CONFERE !

Aos poucos, 0s mof] trando a essencialidade de seus servigos e aumentando o

campo de atuagdo recida por estes profissionais. Tanto é verdade que se fez

necessaria a presta 23/10/2017 10:43 Fe tipo de servigo.

== GESTAO DE RISCO SOBRE DUAS RODAS

Com o tempo, 0 comprometimento e a responsabilidade de muitos motociclistas, combinado com o menor custo do transporte, também fez com que as pessoas

1. CONCEITO E APLICACAO DE PILOTAGEM SEGURA
2. ESTRATEGIAS PARA A PREVENCAO DE ACIDENTES DE

depositassem neles a confianca de transportar suas préprias vidas, com a adesdo de mais um servico ofertado: o servico de mototaxista.




Acessibilidade ao Contelido

v" No livro eletrénico do Sistema e-PROVA foi
implementada a funcionalidade para leitura dos
textos e entendimento das videoaulas por meio
de LIBRAS (Linguagem Brasileira de sinais).

v' Todas as videoaulas também sao legendadas.

v No momento da matricula do Aluno/Condutor no
Sistema e-PROVA CFC, o operador devera
informar que sera necessaria a utilizacdo da
linguagem de sinais, a fim de que esta
funcionalidade seja ativada.

= i
AL ' I v" O recurso é disponibilizado com a utilizacdo do

plug-in vLIBRAS, desenvolvido a partir de uma
parceria entre o Ministério do Planejamento,
Desenvolvimento e Gestdao (MP), por meio da
Secretaria de Tecnologia da Informacéo (STI) e a
Universidade Federal da Paraiba (UFPB).

€ VLIBRAS

i

[/;é

1
)
=
c
b
0

—| L

@P ROVA

ANy

A
g

RIAR

7



Requisitos Técnicos e de Infraestrutura

QO Sistema e-PROVA atende plenamente os requisitos listados a seguir:

Capacidade técnica na transmisséao eletronica de dados aos 6rgéos executivos de transito;

Sistema de envio das informacdes de acordo com os protocolos definidos pelo 6rgéo credenciador;
Dominio de internet registrado e ativo com certificado de seguranca atribuido a plataforma do Sistema;
Infraestrutura, Banda IP, firewall de alta disponibilidade e sistema de deteccao de intrusos (IDS);
Armazenamento de dados com garantia de integridade e estrutura de recuperacao de desastre;
Redundancia da aplicacao do banco de dados com loading balance das requisicoes;

Controle sobre o conteudo em midia digital garantindo que serao efetivamente assistidos pelos Alunos;
Criptografia aplicada no sigilo das senhas, dados dos usuarios e ferramentas de identificagdo biométrica;

Navegabilidade do curso, rastreabilidade dos eventos em tempo real e monitoramento completo;

N N K N N

Registros de protocolos e historicos nos atendimentos realizados por profissionais altamente qualificados.
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Curso EAD

ncia no Sistema e-PROVA é necessario estar devidamente inscrito ou matriculado.
conta propria ou pelo Centro de Formacao de Condutores, vocé recebera uma

prova.com.br, clique em “Area do Aluno”.

[/

A
Para inicie
Apos
senhe

(&PROVA

[

e-PROVA

Um sistema transparente.

Seja bem-vindo!
: '/ R O que dizem nossos Alunos %a

Desd Lintagdo da Resolugdo CONTRAN 168/04

et muito do curso é bem dinamico.  Vent

Helbert Francisco Gomes | Contogen « MGeyrst

]
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http://www.e-prova.com.br/
http://www.e-prova.com.br/
http://www.e-prova.com.br/
http://www.e-prova.com.br/
http://www.e-prova.com.br/
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urso EAD

Digite seu ha e, em seguida, clique no botao “Entrar”.

L

v |4 ePROVA x  + =3 | 5

¢ G % e-provacombr/site/br/login &% B O @

Selecione um estado v [ o
\

j@'PROVA Inicio Legislagdo Contato Kesido Aluiio. Ares da CFe

Agora, ndo é necessario
selecionar o seu Estado. Informe
o seu CPF e Senha.

Entrar @

Esqueci a senha

CRIAR

#cnuro IS Mapa do Site & Lei Geral de Protecio de Dados - LEI 13.709/2018
0/

01:2015 X i =
= fnlcio Os dados coletados sdo classificados como pessoais e

Rua da Redencéo, 36 - Jd. Mosteiro disponibilizados espontaneamente pelo Aluno e/ou Candidato
CEP: 14085-370 || Ribeirdo Preto Legislacdo (consentimento), para utilizacdo em cumprimento de normas,

Telefone: (16) 3512-9000 / 2102-2400 publicadas oficialmente pelos 6rgdos competentes que regem
Contato

e-mail: grupocriar@grupocriar.com.br a obtencdo e/ou renovacdo da concessdo do direito de dirigir
(CNH). Estes dados pessoais:

) 3o protegidos (x) no s30 compartilhados




; Curso EAD
;

€ io realizar o reconhecimento facial, de acordo com a legislacao vigente se
amera.

Auditoria dos acessos dos Alunos.

Posicione seu rosto

v Onentagdes Foto Perfeita

COMUNICADO
O sistema de verificagdo facial foi aprimorado.

O aluno possui agora 3 tentativas para valida¢3o da sua
imagem.

Caso a imagem ndo confira nas 3 tentativas, vocé pode
continuar a aula porém esta aula serd avaliada pela
auditoria.

Boa aula!



Curso EAD

e-PROVA. Clique em “Ir para o Curso” para

Feito isso, vocé tera acesso ao Livro Eletrbnico do Sistema
visualizar as disciplinas a serem estudadas.
_Ei - glr .“ _'? @ ~ @ Nome do aluno...
Informacdes Importantes &

|&P ROVA

= Lista de Cursos
Reciclagem para Condutores Infratores

[I) RPARAO CURSO

;é\

MQPROVA

//?
]
=
c
)

(]

Mie

L
5



Curso EAD

Os du SOS OVA sao divididos por disciplinas ou modulos — verifiqgue qual a definicao para o
| seus estudos. E necessario que o Aluno cumpra a carga horaria estipulada para
bela a sequir:

8 horas-aula

18 horas-aula

14 horas-aula

5 horas-aula

@PROVA
d-\



Curso EAD

.{j‘
Caso 0 Aluno nao cumpra a carga horaria exigida a seguinte mensagem sera mostrada na tela

g ®, ? g IEE) m = z
J|9PROVA g g < 12 am e £ Nome do aluno...
ot Meus Simulado Chat Forum Suporte Materia Biblioteca Certificado Bloco de

Cursos de Apoio Virtual anotacdes

ENVIAR

TEMPO DE ESTUDO NAO CUMPRIDO

A carga horaria determinada pela legislacao vigente (Resolucdo CONTRAN 789/2020) para a leitura deste modulo & 12 horas/aulas. Vocé

umpriu 5 horas e 11 minutos.
Os exercicios de fixacdo serao liberados apos o cumprimento da carga horaria. Aproveite e faca uma revisao do conteado programatico.

As regras acima sao exigéncias do SENATRAN e nem o suporte ou o CFC que o matriculou tém autorizacao para liberacdo deste tempo.
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Curso EAD

carga hordria:  Ferramentas de Acessibilidade
@ Alto Contraste

Consulte sua
A-|A|A+

/
Veja, a seguir, um exemplo do Ambiente Virtual de Aprendizagem pelo qual ird navegar durante o curso
assim/como dos proximos passos para a efetivacao do seu estudo:
&

ara o médulo
00:00:00

TRANSPORTE DE PASSAGEIROS (MOTOTAXISTA)
ncluida para cumprir o tempo determinado pela legislagio vigente p.

Carga a hordria a sel
MGDULO ESPECiFICO
& mobuLo BAsico
EXERCICIOS DE FIXAGAO
Parabéns!
Seu aproveitamento destes exercicios foi de 93%
e vocé ja pode imprimir seu certificado clicando aqui.

ATENCAQ! A emissdo do certificado é obrigatoria para a conclusio do curso

certificado

océ j4 pode imprimir seu
refaga-os quantas vezes desejar

- == ETICAE CIDADANIA
== NOGOES BASICAS DE LEGISLAGAO
IMPORTANTE: Se o seu aproveitamento foi acima de 70%,
Se quiser melhorar o seu aproveitamento, dique no botio REFAZER EXERCICIOS
REFAZER EXERCICIOS

== GESTAO DE RISCO SOBRE DUAS RODAS

== SEGURANGA E SAUDE
EXERCICIOS DE FIXAGAO
€ ANTERIOR A TOPO

& MmobuLo EspECiFico

== LEGISLAGAO

== PROCEDIMENTOS PARA O TRANSPORTE DE PESSOAS

== ATENDIMENTO AO CLIENTE

EXERCICIOS DE FIXACAO
iplina ou o modulo, o Livro Eletronico se abre e vocé-vera o
conteudo do capitulo a ser estudado. ~= =
| IH@-PROVA

Uma vez\@scolhl |
Indice dos Cap‘rtulos (SUmgrlon
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Curso EAD

Antes de iniciar seus estudos, no entanto, atente-se as recomendacodes disponiveis na Portaria n°® 4934/19:

- "
&
C Nome do aluno...

o m

Biblioteca
anotactes

§ 1° Poderao ser realizadas, no maximo, 8 (oito) horas-aula por dia em 2 (dois) periodos de 4 (quatro)
horas-aula ininterruptas, com intervalo minimo de 1 (uma) hora entre os periodos.

& ®)
Suporte Material
Virtua

=/

Meus

||==PROVA B y
— Simulade Chat Forum

Cursos de Apoio
Ferramentas de Acessibilidade: Q Alto Contraste A-| A| A+

Reciclagem para Condutores Infratores - Progresso do Curso:

LEGISLACAO DE TRANSITO

— 1. FORMACAO DO CONDUTOR
Antes de iniciar seus estudos, convidamos vocé a assistir atentamente essa videoaula que demonstra o passo a passo de Acesso ao curso com todas as

1. FDRMACKO DO CONDUTOR Alites B JTNBIET obils Bttt
etapas que deverdo ser sequidas.

1.1 PPD ou PD - Permissdo Para Dirigir
.2 Habilitag3o para condutores com deficiéncia

fisica
1.3 Habilitacio para os militares

1.4 Adicdo (ou inclusdo) de categoria da
7

habilitacdo
\ 1.5 Mudanca de categoria da habilitacio
\ 1.6 Permissdo Internacional para Dirigir - PID
1.7 Estrangeiros
1.8 Brasileiro que se habilitou no exterior
2. EXIGENCIAS PARA CATEGORIAS DE
Agora que vocé ja enfendeu como funciona fodo processo do curso, vamos iniciar os estudos explorando um pouco do confetido sobre a Formagdo do

CONDUZIDO
2.1 Habilitagdo para bicicleta dotada de motor

HABILITACAO EM RELAGCAO AO VEICULO
condutaor.
|&-PROVA
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urso EAD

by

possuem cores diferentes para facilitar seu acompanhamento (quadro abaixo), a

Os titulos dos capitulo

medida que s&o cursad
-

TRANSPORTE DE PASSAGEIROS (MOTOTAXISTA)

Carga hordria a ser concluida para cumprir o tempo determinado pela legislagdo vigente para o médule Consulte sua carga horaria:  Ferramentas de Acessibilidade
MODULO BASICO: 13:01:15 @ O Alto Contraste
A-|A| A+

g, MODULO BASICO
4. ASPECTOS DO DIREITO CIVIL E CRIMINAL RELACIONADOS AO TRANSITO

== ETICA E CIDADANIA

== NOGOES BASICAS DE LEGISLACAO

1. LEGISLAGAO DE TRANSITO (NORMAS GERAIS DE CIRCULAGAO E
CONDUTA)

2.LEI FEDERAL DE REGULAMENTAGAO DO EXERCICIO PROFISSIONAL
(MOTOFRETISTA E MOTOTAXISTA)

3. ASPECTOS DA LEGISLAGAO TRABALHISTA E PREVIDENCIARIA Neste tdpico, serao expostos alguns pontos do direito civil e criminal, relacionados aos motociclistas profissionais.
4. ASPECTOS DO DIREITO CIVIL E CRIMINAL RELACIONADOS AD
i TRANSITO Aspectos do direito civil
| 5.RESUMO
\ A Constituigao da Republica Federativa do Brasil, em seu Art. 30, estabelece ser de competéncia dos Municipios “legislar sobre assuntos de interesse local”, “suplementar a legislagao federal e a estadual no que couber”, dentre outras. Desse

modo, as exigéncias para a prestacdo dos servicos de motofretista e mototaxista ndo se esgotam na Lei Federal 12.009, pois, de acordo com suas peculiaridades e, consequentemente, suas necessidades e interesses, os Municipios (sem

== GESTAO DE RISCO SOBRE DUAS RODAS contrariar as normas federais e estaduais) deverdo complementar ou criar normas relacionadas a referidos servigos.

| 1. CONCEITO E APLICACAO DE PILOTAGEM SEGURA

2. ESTRATEGIAS PARA A PREVENCAO DE SINISTROS (ACIDENTES) DE
TRANSITO

2.1.Ver e servisto

2.2. Ponto cego dos veiculos ou dngulos mortos
2.3. Posicionamento na via

2.4. Distdncia de seguranca

2.5. Controle da velocidade

2.6. Cuidados com os demais usuarios da via

2.7. Frenagem normal e de emergéncia

ge

2.8. Verificacdo perman: do veiculo

Aspectos do direito civl & criminal
2.9, Concentracdo (riscos envolvidos ao falar no celular e utilizar outros
aparelhos sonoros)

3. PILOTANDO EM SITUAC@ES ADVERSAS E DE RISCO

Nesse sentido, ainda podemos citar o Art. 16 da Resolugao 356/2010/CONTRAN e o Art. 107 do Caddigo de Transito Brasileiro, vejamos




/ Curso EAD

Indica que o CONTEUDO ja foi cursado, podendo ser relido ou
refeito.

Indica que este é o CONTEUDO que esta sendo cursado
atualmente.

Indica que existem pré-requisitos nao atendidos para poder
acessar este CONTEUDO.

Para navegar entre os capitulos utilize os botdes localizados no final
de cada pagina do Livro Eletronico e especificados a seguir:

\ Carrega o CAPITULO anterior
B\ \\ Volta ao inicio do CAPITULO
3
AtengéM o's

Carrega o préoximo CAPITULO

anteriormente lidos podem ser repetidos a vontade.




Ferramentas de Auxilio a Aprendizagem

Para auxilia-lo na compreensao do conteudo de cada curso, o e-PROVA disponibiliza no Livro Eletrénico as
seguintes ferramentas:

e FOorum;

o Material de Apoio;

e Aproveitamento;

e Suporte;

e Certificado;

e Biblioteca Virtual;

e Chat;

e Bloco de Anotacoes.

"l‘l

- . Todas essas ferramentas estado descritas no Manual do Aluno.
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FOorum

No Forum, o moderador coloca uma questao e os Alunos podem dar suas opinidoes na sequéncia, desenvolvendo um

debate saudavel e dirigido.
A reciprocidade € fundamental para a aprendizagem colaborativa durante o curso. Se desejamos receber, precisamos estar

dispostos a contribuir. Por isso, além de ler as mensagens no Férum, procure participar ativamente da discussao.

Ao contribuir para a discussao evite a redundancia: se uma pergunta ou duvida ja foi colocada, n&o € preciso coloca-la
novamente. Perceba que aos poucos um hipertexto vai sendo coletivamente redigido por meio da contribuicao de cada

Aluno e Professor.
Observe também que a discussao tem tema e objetivos de aprendizagem. Evite fugir do tema em debate ou sair dos

objetivos da discusséao.
Para utilizar esta ferramenta clique no botao “Férum”, localizado na parte superior do Livro Eletronico do e-PROVA.

(&PROVA b SR B B DT R B )

i= Lista de Cursos

Reciclagem para Condutores Infratores

—_— |&PROVA



FOorum

dicionar Topico”.

— ® ? =5 & ;
‘ ZPROVA g & = : O 5 m (¢ ﬁ Nome do aluno...
Meus Simulado Chat Forum Suporte Material Biblioteca Bloco de
Cursos de Apoio Virtual anotagdes
i= Férum
Reciclagem para Condutores Infratores
Tépicos Mensagens Resposta
Penalidade {zPROVA —_———
por Andressa Magalhaes Vieira 10 meses atrés. 5 Mensagens L —
7.2 troca de oleo {ZPROVA —_——
por CLAUDIO DENIS ALVES DE ARAUJO 1 ano atrés. 1 Mensagens —
3.4.2 Airbag izPROVA —_——
por CLAUDIO DENIS ALVES DE ARAUJO 1 ano atras. 1 Mensagens S
2.6 fortes correntes de ar causadas por grandes veiculos |ZPROVA —
por CLAUDIO DENIS ALVES DE ARAUJO 1 ano atrés. 1 Mensagens —
iEPROVA e

DIRECAO DEFENSIVA CORRETIVA

por CLAUDIO DENIS ALVES DE ARAUJO 1 ano atras. 2 Mensagens

=PROVA
&P o



FOorum

ie, clicando em “Salvar”

Curso: Reciclagem para Condutores Infratores - Adicionar tépico

Titulo do Tépico Ex. Davidas frequentes

Descrigdo

#

DIREGAO DEFENSIVA CORRETIVA

h é"w‘ B — — ———
=} sor CLAUDIO DENIS ALVES DE ARAUJO 1 ano atrés. 2 Mensagens
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Material de Apoio

Neste topico voce encontrara materiais de apoio ao curso, tais como a apostila completa do curso e o Manual
do Aluno.

- : ofE]m = @

JI'%'PROVA 'E( 'E( .“ b 1,2 IE8 i r— C Nome do aluno...
= Meus Simulado Chat Férum Suporte Material [Biblioteca  Certificado Bloco de

Cursos de Apoio Virtual anotacdes
Reciclagem para Condutores Infratores - Progresso do Curso:

Ferramentas de Acessibilidade: @ Alto Contraste A-| A| A+
L]
+ LEGISLACAO DE TRANSITO 6. RESUMO
MATERIAL DE APOIO

Parabéns! Vocé chegou ao final do seu cursol
Disponibilizamos neste ambiente os seguintes manuais:

+ DIRECAO DEFENSIVA
Durante o estudo desta Oitima disciplina, vocé recordou a importdncia do comportamento solidario no trénsito, a diferenca entre o individuo, o grupo
+ e-book Mudangas CTB

e a sociedade, e a responsabilidade do condutor ante os demais usuarios das vias. Cligue aqui para fazer o download deste material

= Manual Alunc e-PROVA
Cligue aqui para fazer o download deste material.

+ PRIMEIROS SOCORROS
Além disso, ampliou seus conhecimentos sobre o respeito s normas estabelecidas para a seguranca no transito, bem como sobre o papel dos

agentes de fiscalizacao.
+ Curso Reciclagem

+ RELACIONAMENTO INTERPESSOAL
Esta disciplina objetivou destacar a importancia de um comportamento solidario no transito, expor a relacdo existente entre o individuo, o grupo e a Clique agui para fazer o download deste material

sociedade e, também, as responsabilidades do condutor em relacio aos demais atores do processo de circulacdo. Visou, ainda, explicar o papel

dos agentes de fiscalizac&o de trénsito.

( ANTERIOR A TOPO PROXIMO >
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Aproveitamento

. —
‘(épnov‘ 5 S’ .-) ? g i g E" i Nome do aluno... ~
Meus Simulado Chat Forum Suporte Material Biblioteca Certificado Bloco de
Cursos de Apoio Virtual anotagdes =

@ Instrugdes Iniciais

i= Lista de Cursos

Nl Aproveitamento

= Certificado

Reciclagem para Condutores Infratores .
Prazo de acesso: 15/09/2021 —————— | © Sair

IR PARA O CURSO Exercicios T

I 100%

QUESTEIES POR DISCIPLINA/NIVEL QUESTﬁES POR DISCIPLINA
~n L] L]
e pOd e Ve rlfl Ca r DISCIPLINA NIVEL RESPg‘I:II:J.IDAS DISCIPLINA RESPgLE;IDAS
v, "
% Vel ' - e nto na LEGISLACAO DE TRANSITO 01 75 LEGISLACAO DE TRANSITO 75
I O DIRECAO DEFENSIVA 02 30 DIRECAO DEFENSIVA 30
g PRIMEIROS SOCORROS 03 15 PRIMEIROS SOCORROS 15
RELACIONAMENTO o is RELACIONAMENTO 15
INTERPESSOAL INTERPESSOAL
APROVEITAMENTO GERAL EXERCICIOS RESOLVIDOS
QUESTOES QUANTIDADE DISCIPLINA AGAO
Total Questdes 135 LEGISLACAO DE TRANSITO % Acessar
Questdes Corretas 98 DIRECRO DEFENSIVA % Acessar
Total Erradas 37 PRIMEIROS SOCORROS % Acessar
APROVEITAMENTO: 72.59% RELACIOMAMENTO INTERPESSOAL % Acessar




Suporte

Por meio do Pedido de Suporte vocé podera postar a qualquer hora sua duavida. O Pedido aparecera para o Professor ou

para o Suporte, dependendo do assunto. Se for uma pergunta de interesse, pode virar assunto na Sala de Aula ou Férum
localizada na parte superior do Livro Eletrénico do e-PROVA

a
& r
C’ Nome do aluno...

Para utilizar essa opcao clique na opcao “Suporte
Além de todas estas facilidades também ha o Suporte Antecipado, que funciona com o Operador de Suporte ou Professor

E}

2 | 0

observando o andamento do Aluno e entrando em contato, sempre que necessario
& &
5 Chat Forum Suporte ;r _,Lia

Informagdes Importantes &

@-P ROVA
Cursos

i= Lista de Cursos

Reciclagem para Condutores Infratores
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Suporte

i

a
&
E’ Nome do aluno...

I
Selecione uma categoria: suporte, comercial, cobranca ou pedagdgico. Em seguida insira a sua duvida e,

m =

. e e .
depois, € so enviar.
. ?
|&PROVA & & = 2 ( B I =
Meus Simulado Chat Forum Suporte Materia Biblioteca Certificadoe Bloco de
Cursos de Apoio Virtual anotacdes
@SUPORTE
NOVO PEDIDO
Departamento Selecione uma ocorréncia v
Mensagem
V7

& Finalizado sem sucesso

&a Finalizado com sucesso # Cancelado
Data/Hora

& Aguardando % Andamento
Protocolo Situagao Descrigao Departamento
Sem registros.
»# Cancelado g Finalizado sem sucesso

ga Finalizado com sucesso

% Andamento

& Aguardando
-l
W@-P ROVA
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Certificado

0, Vocé ja pode imprimir o seu certificado. Para concluir o curso € necessario
disciplinas ou modulos, responder todos os exercicios de fixacdo, acertando, no
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Biblioteca Virtual

menta por meio da qual voceé tera a sua disposicao os conteudos

?

g E" i Nome do aluno...
Biblioteca [Certificado Bloco de m Bl B LI DTE CA Vl RTUAL

Virtual anotagdes

Meus Simulado Chat Forum Suporte Material
Cursos de Apoio

Disponibilizamos neste ambiente os seguintes materiais didaticos:

= Cadigo de Transito Brasileiro
Clique aqui para fazer o download deste material.

* Glossario de Termos
Clique aqui para fazer o download deste material.

Manual Nogdes do funcionamento do veiculo de duas ou mais rodas
Clique aqui para fazer o download deste material.

Lei 14.071/2020
Clique aqui para fazer o download deste material.

= Resolugdo Contran 819/2021
Clique aqui para fazer o download deste material.

= Resolucdo Contran n® 809/20
Clique aqui para fazer o download deste material.

Manual Infracdes de Transito
Clique aqui para fazer o download deste material.

= Manual Sinalizacao
Clique aqui para fazer o download deste material.
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Chat

tato dos Alunos com os Tutores e Operadores de Suporte, a fim de que o
postas imediatas para suas duvidas, sejam elas técnicas ou pedagogicas.
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Meus Simulado Chat Forum Suporte Material Biblioteca Certificado Bloco de
Cursos & e Apoio Virtual anotagdes
Assuntos Pedagogicos
Informag&es Importantes &

i= Lista de Cursos
Suporte Técnico

Chat / Assuntos Pedagégicos

Digite aqui
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Bloco de Anotacoes

Por meio do Bloco de Anotacbes vocé podera anotar suas reflexdes, bem como os conteudos mais

importantes de cada tema estudado, consultando-as sempre que necessario.
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Reciclagem para Condutores Infratores
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Alta Tecnologia, Competéncia,
Espirito de Equipe,
Transparéncia e Suporte de
Exceléncia

Rua da Redencgéo, 36
Jardim Mosteiro - Ribeirdo Preto - SP
Telefones: (16) 3512-9000 / 2102-2400
e-mail: grupocriar@gqrupocriar.com.br
Site: www.grupocriar.com.br
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